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A quien se dirige 
 
Presente 
 
 
Por este medio le presento los motivos de procedencia o improcedencia de la queja recibida (especificar 
con detalle los motivos determinados, resultados y conclusiones) 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nombre y firma de la Coordinadora de ILND / Ombudsperson 


